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Editorial

Jornal da /Ifresp

A Afresp estd na nossa vida

Nesses ultimos meses, vivemos
um periodo de intensa participa-
cao associativa e de importantes
definicbes para o presente e o
futuro da Afresp e da Amafresp.
As Assembleias Gerais Extraor-
dindrias realizadas recentemente
demonstraram, mais uma vez, a
forca da nossa democracia. Em
momentos distintos, os asso-
ciados exerceram seu direito de
decidir. Rejeitaram, de forma so-
berana, propostas apresentadas em uma AGE convoca-
da por abaixo-assinado e aprovaram, com ampla maio-
ria, a adequacao estatutéria necessdria para atender as
exigéncias da Agéncia Nacional de Saude Suplementar
(ANS). Em ambos os casos, prevaleceu aquilo que sem-
pre deve orientar uma entidade como a nossa: o respeito
avontade coletiva.

Esse espirito de participacdo também se manifesta nas
mobilizacdes em defesa dos direitos dos Auditores Fis-
cais da Receita Estadual. A valorizacao da carreira, a pre-
servacao das prerrogativas da administracao tributaria
e a defesa de um servico publico forte permanecem no
centro da atuacao das nossas entidades representativas.

Da mesma forma, acompanhamos com atencao debates
nacionais que impactam diretamente a vida dos nossos
associados, entre eles a PEC 6, que trata do fim da con-
tribuicdo previdenciaria dos aposentados e pensionistas.
Uma demanda histdrica, construida ao longo de muitos
anos de mobilizacdo, que merece ser acompanhada com
responsabilidade e didlogo permanente. A Afresp conti-

nuard ao lado das entidades que defendem os legitimos
interesses de seus associados, sempre pautada pelo res-
peito institucional e pela busca de solucdes equilibradas.

Assumir a Presidéncia da Afresp, como a primeira mulher
a ocupar esse cargo em 78 anos de histdria, representa
uma honra que recebo com profunda responsabilidade.
Mais do que um marco simbdlico, vejo esse momento
como resultado de uma trajetdria construida por muitas
pessoas que acreditaram na participacao, na diversidade
e narenovacao da lideranca associativa. Espero que esse
passo inspire outras mulheres a ocuparem cada vez mais
espacos de decisao, fortalecendo nossas instituicoes.

Ao mesmo tempo, reconheco que nenhuma conquista é

individual. A forca da Afresp sempre esteve na capacida-
de de reunir pessoas em torno de valores comuns: so-
lidariedade, pertencimento, representatividade e com-
promisso com o coletivo. Esse orgulho associativo é um

patrimoénio construido por geragdes e que continua sen-
do renovado diariamente por cada associado que partici-
pa, contribui e acredita na nossa entidade.

E esse sentimento de pertencimento que da origem a
campanha “Afresp ta na minha vida”, que apresentamos
nesta edicdo. Ao longo da nossa trajetdria, pessoas, lu-
gares e instituicdes tornam-se parte daquilo que so-
mos. Estdo presentes nas realizacoes, nos desafios, na
convivéncia com a familia, no cuidado com a saude, no
aprendizado e nos vinculos que construimos ao longo do
tempo. Com essa campanha, queremos mostrar que a
Afresp vai além dos beneficios que oferece. Porque cada
beneficio faz parte da histéria de uma pessoa. E cada
pessoa tem uma histéria que merece ser compartilhada.

Ménica Paim de Andrade
Presidente, Diretora Administrativa e de Eventos

Atualizacdao cadastral: mantenha-se informado
sobre tudo o que acontece na Afresp

“Com o cadastro atualizado, os associa-
dos poderao receber de forma agil, segu-
ra e rapida, todas as informacoes e novi-
dades da Afresp, ficando por dentro de
tudo o que acontece e aproveitando todos os benefi-
cios disponiveis”, explica a Diretora de Relacionamento
e Beneficios, Valéria Baciega.

tral: aponte a camera do seu celular
parao QR Code.

Errata: a edicdo do jornal de outubro, novembro e dezembro de 2025 saiu como edicdo n° 419, sendo que o nimero correto era edicdo n° 420.
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Mobilizag¢ado institucional fortalece defesa
da carreira fiscal em reuniao no Planalto

Em junho, as diretorias da Afresp, Fenat, Sinafresp e Pu-
blica estiveram no Palacio do Planalto em reunido com
o ministro-chefe da Secretaria-Geral da Presidéncia da
Republica, Guilherme Boulos.

Em pauta, dois temas de grande relevancia para os Au-
ditores e Auditoras Fiscais de todo o pais: a PEC 6/2024,
que trata do fim da contribuicdo previdencidria de ser-
vidores aposentados e pensionistas, e a Lei Organica
da Administracao Tributdria (LOAT), fundamental para
o fortalecimento das Administracdes Tributdrias esta-
duais no contexto da reforma tributaria.

Durante o encontro, o ministro reconheceu a importan-
cia das demandas apresentadas e confirmou o encami-
nhamento dos pleitos ao governo federal, reforcando o
compromisso com o avanco e a celeridade das discus-
sdes. A atuacao conjunta das entidades demonstra a

forca da mobilizacdo institucional em defesa da valori-
zacao da carreira fiscal, da seguranca juridica e do forta-
lecimento do Fisco como instrumento essencial para o
desenvolvimento do pais.

Afresp participa do 68° Congresso Estadual de Municipios

A Afresp marcou presenca no 68° Congresso Estadual de
Municipios, realizado de 6 a 8 de abril, no Distrito Anhem-
bi. Durante o evento, a Afresp estava em um espaco de-
dicado ao relacionamento, a troca de experiéncias e ao
didlogo com os participantes.

Entre os destaques apresentados esté a oferta de cursos da

Esat, com foco na capacitacao sobre a reforma tributéria, in-
cluindo conteudos relacionados ao IBS e a CBS, contribuin-
do diretamente para a qualificacdo dos fiscos municipais.

Outro ponto de destaque é a atuacao da Fundafresp,
que hd mais de 30 anos transforma solidariedade em
acao. Ao longo de sua trajetdria, a instituicdo ja benefi-
ciou mais de 1.700 entidades e destinou mais de R$ 34
milhées em doacdes, reforcando seu compromisso so-
cial com os municipios paulistas.

A Afresp também apresentou, durante o evento, estudos
sobre as projecoes para os municipios paulistas nos pré-
ximos 30 anos, considerando a transicao do ICMS para o
IBS no contexto da reforma tributdria, tema de grande
relevancia para o planejamento e a sustentabilidade das
administracdes municipais.

De acordo com a Diretora de Planejamen-
to e Gestao Estratégica da Afresp, Marta
Freire, a participacdo no congresso estd
alinhada ao planejamento estratégico da
entidade. “Desde 2018, com o nosso pla-
nejamento estratégico, buscamos mostrar a Afresp
para a sociedade e para o poder publico. Estivemos
no Congresso de Municipios no ano passado e nova-
mente estamos aqui divulgando projetos e iniciativas
de interesse da sociedade. Apresentamos o papel da
Fundafresp, com mais de 30 anos de atuacao solidaria
junto as entidades e municipios, além das acoes da
Esat na capacitacdo sobre a reforma tributaria. Tam-
bém trazemos as projecoes dos municipios paulistas
para os préoximos 30 anos, considerando a migracao
do ICMS paraoIBS.”
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Afresp recebe Auditores Fiscais do Concurso de 2026

A Afresp acompanhou todas as etapas que marcaram o
ingresso dos 200 novos Auditores Fiscais da Receita Es-
tadual aprovados no mais recente concurso publico da
Secretaria da Fazenda e Planejamento do Estado de Sao
Paulo (Sefaz-SP). Desde o encontro de boas-vindas pro-
movido pela Associacdo até a escolha oficial das vagas,
a entidade esteve presente para recepcionar os futuros
colegas e reforcar aimportancia da unido da categoria.

Antes mesmo da homologacao do concurso, a Afresp re-
cebeu os aprovados em sua sede, em um encontro organi-
zado pelo Secretario-Geral, Victor Lins, e pelo Tesoureiro,
Luan Zacharias. A iniciativa teve como objetivo apresen-
tar a Associacao, promover a integracao da nova turma e

compartilhar a histéria de representatividade construida

ao longo de décadas pelos Auditores Fiscais paulistas.

Durante o encontro, os futuros Auditores Fiscais conhe-
ceram os principais beneficios oferecidos pela Afresp,
como o plano de saude Amafresp, seguros, convénios,
regionais e eventos, além de receberem informacoes
sobre a carreira, os desafios atuais da categoria e a im-
portancia do fortalecimento das entidades representati-
vas. A programacao também contou com a participacdo
da conselheira da Afresp e Secretaria-Geral do Sinafresp,
Rosana Martins, que apresentou a atuacao do sindicato e
esclareceu duvidas dos participantes.

Os aprovados ainda tiveram a oportunidade de conversar
com os diretores, conhecer os novos colegas de concur-
so e participar de um almoco de confraternizacao. A re-
cepcao foi elogiada pelos participantes, que destacaram

o acolhimento promovido pela Associacao.

O Auditor Fiscal Diego Gamarano ressaltou que o apoio
oferecido pela Afresp aos aprovados, antes mesmo da
homologacado do concurso, foi um diferencial em rela-
cao a outras carreiras publicas. J& Caio Girao destacou
a disponibilidade dos diretores em apresentar a Afresp e
a Secretaria da Fazenda e Planejamento, afirmando que,
entre todas as carreiras e fiscos que conheceu, a dos Au-
ditores Fiscais paulistas se mostrou a mais unida.

Para Victor Lins, o encontro foi uma oportuni-
dade de conhecer uma nova geracao de pro-
fissionais altamente qualificados. “A Afresp
esta muito feliz e ansiosa para recebé-los. E
uma nova geracao que chega para somar e fortalecer ain-

damais anossa carreiraeanossaAssociacao”, afirmou.

Luan Zacharias destacou que a chegada

dos novos colegas representa o fortaleci-

mento da categoria. “Essa nova geracao

soma a experiéncia dos colegas que ja es-

tao na carreira com novas vivéncias e conhecimentos.
Também fortalece a Afresp, com novas familias que
passam a fazer parte da nossa comunidade e a utilizar
os servicos e beneficios da entidade”, disse.

Escolha de vagas marca
Inicio da carreira

Ja em julho, apds a homologacéo do concurso, a Afresp
também acompanhou a escolha de vagas dos 200 novos
Auditores Fiscais da Receita Estadual, primeiro ato admi-
nistrativo dos servidores na carreira.

Durante o evento, os aprovados definiram suas unidades
de lotacdo entre as vagas disponiveis em todo o estado
de Sao Paulo. A Associacdo foi representada pela Presi-
dente, Mbnica Paim, pelo Secretério-Geral, Victor Lins, e
pelo Tesoureiro, Luan Zacharias. Também participaram a
Vice-Presidente do Sinafresp, Michelle Ferreira, a Secreta-
ria-Geral Rosana Martins Cortez Veloso e o Subsecretério
de Gestao da Secretaria da Fazenda e Planejamento, Mau-
ricio Barutti, responsdvel pela drea de Recursos Humanos.

Além de representar uma etapa decisiva para o ingres-
so na carreira, a escolha das vagas teve um significado
especial por reunir, pela primeira vez, os 200 novos Au-
ditores Fiscais em um mesmo ambiente presencial, sim-
bolizando o inicio de uma nova trajetéria profissional e o
fortalecimento do Fisco Paulista com a chegada de uma
nova geracao de servidores.
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10° Congresso Luso-Brasi-
leiro de Auditores Fiscais

A Afresp participou do 10° Congresso Luso-Brasileiro de
Auditores Fiscais, realizado entre os dias 31 de maioe 3
de junho de 2026, em Belo Horizonte. O evento reuniu
mais de 70 Auditores Fiscais da Receita Estadual de Sao
Paulo, entre ativos e aposentados.

A Presidente Moénica Paim destacou: "“O
Congresso Luso-Brasileiro se consolidou
como um espaco indispensavel de dia-
logo e cooperacao técnica internacional,
especialmente em um momento tao transformador
para o nosso pais. Administracoes tributarias fortes e
preparadas sao as verdadeiras garantidoras da justica
social e da prépria democracia. Participar deste deba-
te reforca nosso compromisso com um sistema tribu-
tario que seja, acima de tudo, justo e impulsionador do
desenvolvimento econémico.”

Em nome da Associacao, o Diretor Alan Martins subiu ao
palco para apresentar a Escola Superior das Administra-
cOes Tributdrias (Esat), iniciativa da Febrafite operacio-
nalizada pela Afresp e voltada a capacitacédo e ao aper-
feicoamento profissional de Auditores Fiscais de todo o
pais. Em seu pronunciamento, destacou o papel estraté-
gico da instituicdo diante das transformacdes promovi-
das pela Reforma Tributdria e convidou os participantes
a conhecerem seus projetos pedagdgicos.

“A Esat nasceu com a missao de transfor-

mar profundamente a atuacao do Auditor

Fiscal. Nosso objetivo com os cursos é

garantir que Auditores Fiscais estaduais

e municipais dominem as novas regras na pratica. Com
isso, contribuimos para a atualizacao dos procedimen-
tos de fiscalizacao e do combate a sonegacao, fortale-
cendo a arrecadacao e ampliando o protagonismo téc-
nico do Fisco perante a sociedade”, afirmou Alan.

Cerimbnia de entrega das
novas identidades funcio-
nais dos Auditores Fiscais

O evento marcou um momento simbdlico de reconhe-
cimento e valorizacdo da carreira, reunindo colegas de
diversas dreas da Administracdo Tributaria em uma ce-
lebracdo da relevancia do trabalho desempenhado dia-
riamente pelo Fisco Paulista em defesa do Estado e da
sociedade paulista.

A cerimoénia, realizada em 27 de maio, no auditério da
sede da Secretaria da Fazenda e Planejamento do Esta-
do de S3do Paulo, contou com a presenca de gestores da
Sefaz-SP, que destacaram, em seus pronunciamentos, a
importancia da iniciativa para o fortalecimento institu-
cional e para a valorizacao da categoria fiscal.

Representando a Afresp, participaram da solenidade a
Presidente Moénica Paim, o Secretario-Geral Victor Lins,
0 1° Tesoureiro Luan Zacharias, a 22 Tesoureira Valéria
Baciega e a Diretora juridica Luciana Grillo.

Durante o evento, a Presidente da Afresp, Mnica Paim,
ressaltou o significado institucional da nova identidade
funcional e a importéancia da valorizacdo da carreira dos
Auditores Fiscais.

"“Hoje celebramos mais do que a entrega de uma nova
identidade funcional. Celebramos a histoéria, a forca e
a representatividade da nossa categoria. Mais do que
um documento, essa nova identidade funcional repre-
senta a forca da nossa categoria, a historia construida
por geracoes de Auditores Fiscais e 0 compromisso
diario com o Estado de Sao Paulo”, destacou.

A Diretora juridica da Afresp, Luciana Grillo, também fa-
lou da emocdo e do simbolismo de receber a nova cre-
dencial funcional durante a ceriménia.

“Recebi com muita honra e emocédo a en-
trega em destaque da minha credencial
funcional, entre tantos colegas brilhan-
tes que participaram do evento. Quando
um estado federado autoriza o uso do seu

brasdo oficial na identificacao de um agente, isso repre-

senta sua legitimidade para atuar em nome do Estado.

E um simbolo de valor institucional e também um com-

promisso de responsabilidade. Um ato significativo que,

para mim, renova o vinculo de motivacao e propédsito da
atuacdo como Auditora e servidora publica”, declarou.
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Méonica Paim: lideranca, didlogo e
compromisso com o futuro da Afresp

Primeira mulher a assumir a Presidéncia da Afresp em 78 anos de histéria, Méni-
ca Paim inicia a 262 Legislatura com a missao de dar continuidade ao trabalho da
Diretoria Executiva e fortalecer a representatividade da entidade. Auditora Fiscal
desde 1986, ela fala sobre lideranca, responsabilidade na gestao, participacao
politica e os desafios de conduzir uma das mais importantes entidades do Fisco.

O que representa ser a primeira

mulher a presidir a Afresp?

E uma honra assumir essa responsa-
bilidade em uma entidade tao sdlida

e respeitada como a Afresp. Mais do

que um marco pessoal, vejo esse mo-
mento como um avanco para todas

as mulheres que atuam na carreira.
Ainda temos muitos desafios quan-
do falamos em ocupacao de espa-
cos de lideranca, e espero que essa

conquista incentive outras colegas a

acreditarem no seu potencial e assu-
mirem papéis de protagonismo.

Fale sobre sua gestao

Minha gestdo é pautada pela con-
tinuidade do excelente trabalho
realizado por Rodrigo Spada, pre-
servando tudo o que faz da Afresp
um patriménio da categoria. A Ama-
fresp permanece como uma das
principais prioridades, assim como a
gestao responsavel dos recursos da
entidade, com atencao aos detalhes,
transparéncia e cuidado permanen-
te com os associados.

Como sua experiéncia na Afresp a
preparou para a Presidéncia?
Ninguém assume essa funcao total-
mente preparado, mas a atuacao na
Afresp desde 2021 permitiu conhecer
profundamente a entidade, seus de-
safios e fortalecer meu compromisso
com a defesa dos Auditores Fiscais e
com o fortalecimento institucional.

Quais sao as prioridades deste pe-
riodo a frente da Presidéncia?

As prioridades da gestdo sdao man-
ter uma administracao responsavel,
preservar o equilibrio financeiro da
entidade e assegurar uma transi-
cao organizada e responsavel para
a proxima diretoria.

Qual é a importancia da representa-
caopoliticaparaos AuditoresFiscais?
A representacdo politica é funda-
mental para qualquer categoria
organizada. Sempre acreditei que
precisamos atuar de forma unida, in-
dependentemente de estarmos na
ativa ou aposentados. Quando a ca-
tegoria fala com uma unica voz, for-
talece sua capacidade de defender
direitos, contribui para o aperfeicoa-
mento das politicas publicas e valo-
riza o trabalho dos Auditores Fiscais.

Quem é Monica além da presiden-
te da Afresp?

Sou mae, avdé e apaixonada por
aprender. Ingressei na Secretaria da
Fazenda em 1986 e enfrentei desa-
fios, conciliando o trabalho na fron-
teira e no interior com a criacdo dos
filhos. Tenho orgulho da carreira e
sigo trabalhando para retribuir tudo
o que ela me proporcionou.

De que forma sua formacao e sua
trajetéria profissional contribui-
ram para sua lideranca?

Minha formacao ampliou minha vi-
sao de mundo, mas acredito que
minha forma de liderar foi construi-
da principalmente pelos valores que
aprendi em casa e pela experiéncia
na carreira publica. Sempre fui in-
centivada a participar, estudar, de-
fender minhas conviccdes e enten-
der que as conquistas dependem do
nosso préprio envolvimento.

A lideranca feminina ainda enfren-
ta desafios?

Semduvida. As mulheres conquistaram

muitos espacos, mas ainda precisam

vencer barreiras para ocupar posicoes

de lideranca. Felizmente, tive o apoio

de colegas e dirigentes que confiaram

na minha capacidade. Espero que mi-
nha passagem pela Presidéncia incenti-
ve outras colegas a participarem cada

vez mais da vida associativa e sindical.

A PEC 6/2024, que trata do fim da
contribuicdo previdenciaria de
aposentados e pensionistas, vol-
tou ao debate nacional. Como a se-
nhora avalia essa pauta?

A propostarepresentauma causade
justica para aposentados e pensio-
nistas. A Afresp continuard apoiando
essa mobilizacdo, por meio do didlo-
go institucional e da atuacao politica
responsavel, defendendo quemjase
aposentou e também as futuras ge-
racdes da carreira.

Qual legado deseja deixar?
Gostaria que minha passagem pela
Presidéncia fosse lembrada por
fortalecer a uniao da categoria e
por abrir ainda mais espaco para a
participacao das mulheres. Espero
contribuir para que outras colegas
se sintam encorajadas a assumir po-
sicoes de lideranca e a colocar sua
experiéncia a servico da Afresp e das
demais entidades representativas.

Mensagem aos associados

A Afresp é um patrimonio cons-
truido por muitas geracoes e deve
continuar sendo preservada com
responsabilidade, didlogo e espirito
coletivo. Meu convite é para que par-
ticipem cada vez mais da vida da en-
tidade, acompanhem suas acoes e
contribuam com ideias e propostas.

© Siga: @afresp_oficial 7



Aposentados

Aposentados exploram destinos e vivenciam
experiéncias culturais

Associados aposentados visitaram a exposicdo dedicada ao ic6nico Titanic

Ao longo do ano, a Diretoria de Aposentados promoveu
uma agenda diversificada, voltada ao aprendizado e a
troca de experiéncias. “Realizados em di-
ferentes regioes do Estado, os encontros
proporcionaram momentos de integra-
cao, reencontros e fortalecimento dos
vinculos entre os colegas”, disse Rita de
Cassia Garcia, Diretora de Aposentados.

A programacao levou os participantes a exposicao

“Titanic: Uma Viagem Imersiva”, que apresentou a his-
téria do icénico transatlantico por meio de uma expe-
riéncia sensorial. Outro destaque foi a visita a mostra
“Coliseu: Exposicao Imersiva”, onde a realidade virtual
permitiu explorar alguns dos principais monumentos
da Roma Antiga, como o Férum Romano, o Panteao e o
Coliseu. A agenda também contou com um workshop
sobre inteligéncia artificial, que apresentou, de for-
ma pratica e acessivel, ferramentas e aplicacdes uteis
para o dia a dia.

AFREs aposentados vivenciam uma experiéncia na exposicdo imersiva Coliseu
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Campos do Jordao, uma das mais charmosas cidades
do interior paulista, foi o cendrio da Ultima edicao de um
evento que ja se tornou uma marca afetiva entre os apo-
sentados. Passeios pela cidade, festa tematica, palestra
sobre saude mental, jantares animados e muitas outras
experiéncias foram especialmente planejadas para o
bom aproveitamento dos presentes.

Almoco dos AFREs
Aposentados

O almoco bimestral dos associados aposentados se-
gue como um dos encontros mais tradicionais da Afresp.
Além da boa gastronomia, cada edicao reune colegas
para compartilhar histérias e manter viva uma convivén-
cia que atravessa geracoes.

Proximas datas

Almoco para AFREs aposentados com home- Para conferir os novos apo-
nagem aos aposentados e Jubileu de Ouro sentados: abra a cdmera do
07.10 Almoco para AFREs aposentados seu celular, aponte-a para o

QR Code ao lado e clique no
link da Area Restrita do site da
Afresp que aparecera na tela.

Almoco para AFREs aposentados

© Siga: @afresp_oficial 9



Beneficios

Queremos te ouvir!

Participe até setembro e faga parte dessa construcdo!

Para oferecer convénios cada vez mais alinhados as suas “Quvir nossos associados é o que nos
necessidades, a Diretoria de Beneficios esta realizando permite evoluir continuamente. Manter
duas pesquisas. Sua participacdo é fundamental para nossa rede de parcerias atualizada faz
aprimorar e ampliar nossa rede de convénios, trazendo toda a diferenca para oferecer um aten-
mais opcdes e vantagens para o seu dia a dia. dimento cada vez mais personalizado,

que é uma marca da Afresp. As pesquisas sao uma
As pesquisas sao rapidas, online e faceis de responder. ferramenta essencial para aprimorarmos nossos
Aproveite para compartilhar sua opinidao e contribuir di- convénios”, explica a Diretora de Relacionamento e
retamente com as melhorias. Beneficios, Valéria Baciega.

e N
Acesse as pesquisas: aponte a camera do seu celular para cada QR Code.

T i[a]

Pesquisa

Indicacao de novos parceiros

Pesquisa 2

Avaliacao dos parceiros atuais

=]

Afresp + Pinacoteca de S8o Paulo I I I I I I

UMA PARCERIA QUE
AMPLIA O ACESSO g
A CULTURA E AO LAZER.

Associados Afresp tém valores
especiais anuais no Programa
Amigos da Pina:

* Individual: R$ 75 / ano

- Duo: R$ 140 / ano

@Guer participar & aproveltar os benaficios?
Entre em contato com o Setor de Beneficios:

. (M) 3886-8800| & convenios@afresp.org.br AfFE'SP | relocionamento e beneficios
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Um universo de vantagens ao seu alcance

Desfrute de beneficios exclusivos e condicoes espe-
ciais pensados para cuidar do bem-estar e da quali-
dade de vida dos associados e seus familiares.

Lazer e Entretenimento

el e
:,—uym »
r oE 5A0 PAULO Eldade‘“'*

crianca

Animalia Park
20% de desconto
Nos ingressos

10% nos ingressos

Educacdo

@atngn

Athon ensino
superior (Sorocaba | Até 55% de desconto
e Regiao)

Até 32% de desconto

“O beneficio da Afresp foi muito importante para nés.
Com o desconto de 35%, ficou mais viavel manter minha
filha em uma das melhores escolas da regiao, o que nos
da seguranca para continuar investindo na educacao
dela até a conclusao do ensino médio. Cabe uma obser-
vacao ainda, o desconto maximo que a escola oferece,

Aponte a camera do seu celular
para o QR Code ao lado e apro-
veite os beneficios: faca sua
carteirinha do Sesc SP e contra-
te o TotalPass pela Unafisco.

Aquario de Sao Paulo | Cidade da Crianca
10% de desconto
nas compras online

saojudas Cruzeiro do Sul

Faculdade Sao Judas Faculdade
Cruzeiro do Sul
Até 27% de desconto

LY
Q )
cuanos  boAch
Thermas de Hot Parque
Acqualinda & Resort

50% de desconto
Nnos ingressos

15% de desconto
em hospedagens

leanardo ~,
da vinei /n'

Colégio Leonardo
da Vinci

20% de desconto
em matriculas e
mensalidades

20% de desconto
Nnos ingressos

15% de desconto
em hospedagens

2

LICEU SALESIANG

Liceu Salesiano
Nossa Senhora Au-
xiliadora Campinas,
Jundiai e Regiao
10% de desconto

nas mensalidades

uma espécie de bolsa mérito, é de até 25% mediante
prova, ou seja, o desconto por intermédio da Afresp é
ainda mais vantajoso, lembrando que se trata de uma
das mais conceituadas e tradicionais escolas da regiao,
inclusive, tenho colegas AFRE que, ou estudaram la ou
os filhos estudaram.” Rodrigo Landim Fonseca

A tabela do Espaco Estética e Bele- E I
za foi atualizada. Confira os novos
procedimentos e os profissionais
disponiveis pelo QR Code, é s6
apontar a camera do seu celular.

© Siga: @afresp_oficial 11



Conselho deliberativo

Comissoes técnicas
fortalecem a governanca
e qualificam as decisoes

do Conselho Deliberativo

Por trds de cada decisao tomada

pelo Conselho Deliberativo da Afresp

existe um trabalho técnico, criterioso

e essencial para a boa governanca

da entidade. Esse papel é desempe-
nhado pelas comissoes técnicas, res-
ponsaveis por analisar previamente

temas estratégicos, elaborar parece-
res e subsidiar os debates que orien-
tam as deliberacdes do plendrio.

Segundo o Presidente do Conse-
Iho Deliberativo, Paulo Henrique do
Nascimento, as comissdes exercem
uma funcdo indispensavel no pro-
cesso decisério. “As
comissoes técnicas
possuem papel pre-
ponderante no desen-
volvimento dos traba-
lhos do Conselho Deliberativo. Sao
elas que analisam preliminarmente
os assuntos a serem deliberados,
subsidiando os debates e as deli-
beracoes do plenario com relaté-
rios e pareceres técnicos”, destaca.

Entre as comissodes, a Comissao Fiscal
e a Comissao de Saude ocupam posi-
cdo estratégica por tratarem de dois
dos temas de grande importéancia para
a Afresp: a gestao financeira da entida-
de e o acompanhamento da Amafresp.

Para Paulo Henrique, a atuacao des-
sas comissoes é determinante para
assegurar transparéncia, respon-
sabilidade e decisoes alinhadas aos
interesses dos associados. “A Co-
missao Fiscal possui competéncias
definidas pelo Estatuto que garan-
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tem sua autonomia na fiscalizacao
das contas da entidade, desde a
elaboracdo do orcamento até a ana-
lise da prestacao de contas, além de
emitir pareceres sobre matérias de
natureza financeira. J4 a Comissao
de Saude analisa previamente todas
as demandas relacionadas a Ama-
fresp, especialmente propostas de
alteracado do regulamento do plano
e recursos de associados, acompa-
nhando de perto a gestao do plano
de saude e levando ao plenério te-
mas de grande relevancia para deba-
te e deliberacao”, afirma.

Conheca mais sobre o trabalho des-

sas duas comissoes em entrevistas
com seus respectivos membros.

COMISSAO
FISCAL

>

> Edson urtado Céndido (Cam;?inas),
Pedro Ventura Esteves (Sorocaba) e
Osmar Balmant Junior (Bauru)

1. Qual é o papel da Comissao Fiscal
dentro do Conselho Deliberativo e
quais sao suas principais atribuicoes
previstas no Estatuto Social da Afresp?
A Comissao Fiscal é um érgao técnico

de assessoramento eleito dentro do
préprio Conselho Deliberativo. Nos-
sa principal atribuicdo estatutdria
é fiscalizar os atos administrativos
e a gestao financeira da Diretoria
Executiva. Cabe a nés acompanhar
a execucao do orcamento e analisar
minuciosamente os balancetes da
Afresp. Nés emitimos pareceres for-
mais sobre as contas da associacao
para orientar a votacao dos demais
conselheiros e da Assembleia Geral.

2. De que forma o trabalho da Co-
missao Fiscal contribui para forta-
lecer a governanca, aintegridade e
aboa gestao da Afresp?

Atuamos como uma camada essen-
cial de controle e transparéncia. Ao
auditar de forma independente e
continua as acoes da Diretoria Exe-
cutiva, garantimos que os recursos
dos associados sejam aplicados
estritamente conforme as regras
estatutarias e o orcamento apro-
vado. Essa fiscalizacao preventiva
e corretiva mitiga riscos financeiros,
evita desvios de finalidade e asse-
gura que a governanca da Afresp
siga padrodes rigidos de integridade,
transmitindo seguranca tanto para
quem administra quanto para quem
é representado.

3. Como é realizado o acompanha-
mento da execucdao orcamentaria
da Afresp e quais aspectos rece-
bem maior atencdo da Comissao
Fiscal durante esse processo?

Anualmente, a proposta orcamen-
taria para o exercicio seguinte é



elaborada pela Diretoria Executiva
e submetida a andlise e aprovacao
do Conselho Deliberativo. Uma vez
aprovada essa peca pelo Conse-
Iho, um dos principais objetivos da
Comissao Fiscal passa a ser verifi-
car, trimestralmente, se a execucao
financeira real estd em estrita con-
formidade com o que foi planejado e
autorizado. Durante esse processo,
dedicamos méxima atencdo ao cum-
primento fiel das metas, ao equilibrio
entre receitas e despesas e, especial-
mente, aos limites estatutarios para
gastos extraordinarios, garantindo
que nenhuma despesa desrespeite
as balizas fixadas pelo Conselho.

4. Como funciona, na pratica, a
analise dos balancetes trimes-
trais e do balanco patrimonial an-
tes de sua apreciacao pelo Conse-
lho Deliberativo?

Na pratica, revisamos todos os de-
monstrativos contéabeis, relatorios
de receitas, fluxos de caixa e notas
explicativas fornecidos pela Dire-
toria. Fazemos cruzamentos de
dados para checar a exatidao dos
saldos e a regularidade dos lanca-
mentos. Trimestralmente, emiti-
mos um relatdrio circunstanciado
com nossas conclusoes e, ao final
do exercicio, consolidamos tudo
em um parecer técnico formal so-
bre o balanco patrimonial. Esse do-
cumento prévio é o que da subsidio
técnico e seguranca para o plena-
rio do Conselho Deliberativo apro-
var ou rejeitar as contas.

5. Qual mensagem a Comissao Fis-
cal gostaria de deixar aos associa-
dos da Afresp?

A mensagem que deixamos a familia
afrespiana é de absoluta confianca
e zelo. A Comissao Fiscal trabalha
para garantir que cada centavo da
sua contribuicao seja gerido com a
maxima responsabilidade, eficiéncia
e transparéncia. Nosso compromis-
so é zelar pelo patriménio da Afresp,
assegurando que a nossa associa-
cao continue financeiramente sdlida,
saudavel e pronta para defender os
interesses e o bem-estar dos asso-
ciados por muitas geracoes.

COMISSAO DE
SAUDE

Thiago Martins (Araraquara), Maria
Regina Vaz (Capital) e Leonardo Fila-
delpho Belo (Jundiai)

1. Como funciona a atuacao da co-
missao na analise de recursos e de-
mandas relacionadas aos servicos
da Amafresp?

Composta por trés conselheiros, a
Comissao de Saude atua no asses-
soramento, analise e esclarecimen-
to técnico. Os trabalhos incluem a
andlise de propostas de regulamen-
to, o monitoramento do equilibrio
financeiro e a emissao de pareceres
para subsidiar as deliberacdes do
Conselho Deliberativo. Suas acdes
sao norteadas pelo compromisso
com a responsabilidade nas andlises
sobre a sustentabilidade da Ama-
fresp e pelo permanente espirito as-
sociativo que impulsiona a colaborar
na busca pela exceléncia dos servi-
cos prestados aos associados.

2. De que forma a comissao con-
tribui para o aprimoramento dos
regulamentos e normas que envol-
vem a assisténcia a saude?

A Comissao de Saude do Conselho
Deliberativo contribui para o aprimora-
mento normativo da Amafresp ao atuar
na andlise técnica e controle preventivo.
Sua atuacdo fundamenta-se na avalia-
cao criteriosa de casos de demandas
de associados, propostas de regula-
mentos e Instrucdes Normativas.

3. Como é a relacdao da Comissao
de Saude com a Diretoria Executi-
va e com a Diretoria da Amafresp
parabuscar solucées em beneficio
dos associados?

A relacdo com a Diretoria Executi-
va e com a Diretoria da Amafresp é
pautada pela cooperacao mutua e
transparéncia, preservando estri-

Jornal da /Ifresp

tamente a atuacdo independente e
fiscalizadora do Conselho Delibera-
tivo. A diretoria subsidia a Comissao
com relatérios de sinistralidade, au-
ditorias e dados epidemiolégicos. A
partir desse respaldo, a Comissao
avalia o impacto socioeconémico
das propostas, emitindo pareceres
autébnomos que analisam a viabili-
dade das acoes antes da deliberacao
do Conselho Deliberativo.

4. Ha algum projeto, iniciativa ou
tema que mereca destaque neste
mandato por representar um avanco
para os beneficiarios da Amafresp?
Nesta gestdo os trabalhos da Co-
missdo de Saude foram voltados a
sustentabilidade e a atratividade da
Amafresp. Participou da aprovacao
da extincdo e reducao de franquias
hospitalares em redes de alta referén-
cia, como AACD, A.C. Camargo Can-
cer Center e Hospital Infantil Sabara,
bem como da proposta e aprovacao
da elevacao da franquia do Hospital
Sirio-Libanés de 30 para 45 cotas,
visando corrigir a assimetria de des-
pesas geradas por credenciados com
custos mais elevados. Somaram-se a
isso a reducao da taxa administrativa
institucional de 7% para 6,5% e os es-
tudos para incentivar a adesao de no-
vos associados, objetivando a reno-
vacao da carteira, a diluicdo de custos
€ a expansao da rede credenciada.

5. Que mensagem a Comissao de
Saude gostaria de transmitir aos
associados sobre seu papel na de-
fesa da qualidade, da seguranca e
da sustentabilidade dos servicos
oferecidos pela Amafresp?

A Comissao de Saude reafirma seu
compromisso regimentar no asses-
soramento técnico das questoes
da Amafresp. Cada parecer emitido
é embasado nas normas vigentes e
busca o equilibrio perfeito entre a
maxima qualidade médico-hospi-
talar e a sustentabilidade do plano.
Atua sempre para assessorar nas
deliberacdes voltadas a proteger o
presente e o futuro da Amafresp, as-
segurando o amparo nos momentos
mais dificeis e imprevisiveis, afinal, a
vida ndo obedece a cronogramas.
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Esportes

Caminhada da Fé Afresp

3%e 4% edicoes da Caminhada e Trilha concluem
percurso até Aparecida

Neste semestre, foram realizadas a terceira e a quarta
edicdes da tradicional Caminhada e Trilha Afresp. Com
isso, o percurso da Caminhada da Fé (que se iniciou na
22 edicado, ainda em 2025) foi concluido este ano na Ba-
silica de Aparecida.

A 32 Caminhada e Trilha, realizada em fevereiro, cobriu o
trecho de cerca de 24 km entre Brazoépolis (MG) e Cam-
pos do Jordao (SP), passando por Sao Bento do Sapu-
cai (SP). Foram dias intensos de desafios fisicos entre
belas paisagens.

14

A 42 etapa da Caminhada e Trilha Afresp ocorreu em
maio, percorrendo um trecho de cerca de 32 km entre
Guaratingueta — Gomeral (SP) e, finalmente, a aguardada
Aparecida (SP).

“A Caminhada e Trilha Afresp fortalece
vinculos, incentiva habitos saudaveis e
proporciona experiéncias Unicas”, ressal-
tou a Diretora de Esportes, Julia Serikava.

Dentre os participantes, destaca-se o associado Gerson
Silva, de 74 anos. Gerson tem deficiéncia muscular distal
que atinge as pontas do corpo (pés e maos), e a atividade
fisica o tem ajudado a melhorar o condicionamento e au-
xiliar na recuperacao do equilibrio.

"Os projetos de Esportes da Afresp saoum
grande incentivo para mim. A Caminhada
da Fé me fez muito bem, tanto fisica quan-
to psicologicamente. Estou reaprenden-
do aandar”, contou Gerson.

[S]2ExE =]

Vocé pode conferir a entrevista com-
pleta com o associado Gerson Silva
no site da Afresp pelo QR Code:
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Galeria 26° Torneio Estadual de Poker Afresp

Confira os eventos esporti- Competicao marcada pela estratégia e espirito esportivo entre os associados.

VOS que garantiram momen- ‘
tos de confraternizacdo e
diversao para os associados
nos ultimos meses.

Clovis Freitas e Eugenio Koba-
yashi foram os campedes das
séries A e B, respectivamente.

Dois encontros fortaleceram a amizade e promoveram a
pratica esportiva entre as familias afrespianas e convidados.

1° Torneio de Beach
Tennis Familia Afresp

O primeiro torneio reuniu atletas e familiares em
um dia de competicao saudéavel e muita diversao.

Agenda esportiva

m Torneio de Ténis Interdelegacias

e atividades recreativas

Para participar dos eventos, entre em

29.08 Caminhada Ecoldgica Afresp contato com o Setor de Esportes:
Telefone: (11) 3886-8716
m Golf - Tacada Inicial Familia Afresp WhatsApp: (11) 99975-5327
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Eventos

Eventos que
conectam

As Diretorias de Eventos e de Cultura seguem buscan-
do oferecer aos associados cultura e entretenimento de
qualidade, fortalecendo vinculos e intensificando os mo-
mentos de confraternizacdo, como ressaltou a Presidente
da Afresp e Diretora de Eventos, Monica Paim: “Fico mui-
to feliz em ver a Afresp realizando estes
eventos, porque a Afresp é isso: esse aco-
lhimento, esse relacionamento. Feliz por-
que podemos proporcionar aos associados
a possibilidade de participar da cultura”.

O Diretor de Cultura, Cassio Junqueira, pontuou como
as programacdes tém sido um sucesso:

“Ficamos muito felizes em sentir que a ca-

tegoria gostou da ideia, abracou e enten-

deu aimportancia desses eventos de arte.
Trabalhamos por isso e vemos, hoje, nos-

so teatro lotado”, afirmou Cassio.

Carnaval da Afresp
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Luminiscence 5 Pinacoteca de Sao Paulo

iil

Apresentacado de Carmen Queiroz

"%

Candlelight especial Dia dos Namorados
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Fundafresp

31anos de solidariedade que
transformam vidas

Ha 31 anos, um gesto de solidariedade deu origem a
uma das mais belas expressoes do compromisso social
dos Auditores Fiscais da Receita Estadual de Sao Paulo.
O Fundafresp nasceu da vontade coletiva de retribuir a
sociedade paulista por meio de acdes concretas capa-
zes de transformar vidas.

Criado em 1995 e com atividades iniciadas em junho de
1996, o Fundo tornou-se um simbolo da responsabilida-
de social da classe, apoiando instituicbes que acolhem
criancas, adolescentes, idosos e pessoas em situacao de
vulnerabilidade em todas as regioes do Estado.

Ao longo dessa trajetéria, mais de R$ 34 milhdes ja fo-
ram destinados a quase 1.700 entidades assistenciais,
fortalecendo projetos que promovem cidadania, inclu-
sao e dignidade.

“Ao completar 31 anos, o Fundafresp ce-
lebra uma obra construida por sucessivas
geracoes de Auditores Fiscais que com-
preenderam que a cidadania nao se es-
gota no exercicio da profissdao. Cada projeto apoiado
representa esperanca, dignidade e novas oportunida-
des para milhares de pessoas”, explicou a Presidente da
Afresp, Ménica Paim.

Mais do que realizar doacdes, o Fundafresp investe em
iniciativas capazes de gerar resultados permanentes.
Reformas em instituicdes, aquisicdo de equipamentos,
melhoria da infraestrutura e cursos de capacitacao pro-
fissional estao entre as principais acoes apoiadas.

Essa estratégia permite que cada recurso aplicado conti-

nue produzindo beneficios por muitos anos, ampliando a
capacidade de atendimento das entidades e garantindo
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um impacto social duradouro.

Um compromisso que vai
além da arrecadacgdo

O Fundafresp traduz um principio que acompanha a
atuacdo dos Auditores Fiscais: justica fiscal também é
justica social.

Mantido exclusivamente por contribuicoes voluntarias
dos préprios Auditores Fiscais e de pessoas fisicas e ju-
ridicas que aderem ao Fundo, o projeto nao utiliza recur-
sos publicos e possui carater exclusivamente filantrépico.

Sua gestao é realizada por uma Comissao Gestora for-
mada por Auditores Fiscais, responséavel por avaliar cri-
teriosamente cada projeto antes da aprovacao dos re-
cursos, assegurando transparéncia, responsabilidade e a
correta aplicacao das contribuicdes.

“Quando surgiu a ideia do Fundafresp, ha 31 anos, eu

me apaixonei imediatamente por essa iniciativa por-
que ela mostra que o Auditor Fiscal, além de arreca-
dar tributos com honestidade e eficiéncia, também se
preocupa profundamente com a sociedade, especial-
mente com os mais vulneraveis”, disse o coordenador
do Fundafresp, José Rosa.

As entidades beneficiadas sdo indicadas pelos préprios
associados, permitindo identificar necessidades reais
em diferentes municipios paulistas. Apds rigorosa ana-
lise de idoneidade e relevancia social, os recursos sao
destinados a instituicdes que desenvolvem um trabalho
reconhecido junto as suas comunidades.



Uma corrente do
bem que conti-
nua crescendo

Em 31 anos de atuacao, o Fundafresp
jé destinou quase R$ 35 milhdes a
mais de 1.700 entidades assistenciais
em todo o Estado de Sao Paulo. Cada
recurso investido representa muito
mais do que uma doacao: fortalece
instituicdes, amplia atendimentos,
melhora estruturas, cria oportunidades e leva esperanca
amilhares de criancas, adolescentes, idosos e familias em
situacdo de vulnerabilidade, consolidando um legado de
solidariedade construido pelos Auditores Fiscais Paulistas.

“Procuramos oferecer oportunida-
des aqueles que nao tiveram uma
familia estruturada ou melhores
condicoes de vida para que possam
viver com mais dignidade. O Fundafresp é uma
iniciativa fantastica. Seria extraordinario se ou-
tras categorias profissionais também desen-
volvessem projetos semelhantes.”

José Rosa, Coordenador do Fundafresp

Ao completar 31 anos, o Fundafresp reafirma sua missao de

Como participar do Fundafresp

O Fundafresp é mantido por contribuicoes volunta-
rias que ajudam a fortalecer entidades assistenciais e
transformar vidas em todo o Estado de Sao Paulo.

Quem pode contribuir?

Auditores Fiscais associados a Afresp, pessoas fisicas
e pessoas juridicas que desejam apoiar essa corrente
de solidariedade.

Como contribuir?

Preencha o formulario disponivel no QR Code ou
solicite-o pelo e-mail fundafresp@afresp.org.br. Apds
o preenchimento, envie o formulario para o e-mail
informando o valor da contribuicao.

E i E Contribuicao minima
A .

I 20cotas (R$60,51)

Valor da cota: R$ 3,0253

Jornal da /Ifresp

Taubate

Santos
R$ 1815475

Julho 2026

fortalecer organizacdes sociais, apoiar quem dedica a vida
ao cuidado do préximo e demonstrar que a solidariedade é
capaz de produzir mudancas concretas e permanentes.

Mais do que uma instituicao, o Fundafresp tornou-se um
legado construido por geracdes de Auditores Fiscais que
acreditam que servir a sociedade também significa es-
tender a mao a quem mais precisa. Uma histéria escrita
com generosidade, compromisso e a certeza de que fa-
zer o bem continua sendo o maior investimento que uma
comunidade pode realizar.

Contribuicoes em valores superiores também sao
bem-vindas e ampliam o alcance das acées do Fundo.

Mais informacoes:

« (11) 3886-8800
B fundafresp@afresp.org.br

Participe. Sua solidariedade ajuda a construir um
futuro mais digno para quem mais precisa.

Integrantes da Comissdo
Coordenador: José Rosa

Membros: Lauro Kuester Marin; Gilberto Carlos
de Lima; José Carlos Vani; Jodo Alves Pereira;

Evelyn Moura; Valéria Baciega

Colaboradoras: Aline Inson e Joanita Sousa

© Siga: @afresp_oficial 19



Regionais

Grandes homenagens marcam as Regionais

Ao longo do ano, as Regionais promoveram encon-
tros que foram muito além da confraternizacdo. Em
diferentes cidades do estado, associados se reuniram
para reencontrar colegas e homenagear pessoas que
ajudaram a construir a histéria da Associacao. Entre
momentos de celebracdo, as homenagens prestadas
reafirmaram a importancia de preservar a memoria da-
queles que, com dedicacao e espiri-
to associativo, deixaram um legado
para toda a categoria.

Na Regional de Aracatuba, uma das
homenagens mais emocionantes foi
dedicada a ex-conselheira Nilza Bardi
Romano, cuja trajetéria se confunde
com a propria histéria da Afresp. Re-
conhecida pelo comprometimento
com a Associacao, pela defesa da
categoria e pelo olhar sempre atento
aos colegas, Nilza deixou uma marca
que segue inspirando quem conviveu
com ela. Como forma de eternizar esse legado, a Direto-
ria Executiva aprovou a nomeacao do Centro de Convi-
véncia de Aracatuba com o seu nome.

A ceriménia reuniu familiares, amigos e colegas de lon-
ga caminhada, que relembraram momentos vividos ao
lado de Nilza e destacaram sua atuacao firme, generosa
e apaixonada pela Afresp. Também foi lembrado seu pio-
neirismo como a primeira mulher aintegrar o Conselho da
Associacao, abrindo caminhos e deixando um exemplo de
lideranca, compromisso e dedicagdo. Em nome da fami-
lia, seu filho, José Henrique, agradeceu a homenagem e
emocionou os presentes ao recordar o amor que a mae
dedicava a entidade e as pessoas que dela faziam parte.

Centro de Convivaneia AFRE Nilza Bardi Romana

Outro momento de grande significado aconteceu no
Vale do Paraiba. Durante o tradicional “Churrasco com
General”, o Centro de Convivéncia da Regional passou
a se chamar oficialmente Centro de Convivéncia AFRE
Gilberto Ferreira Neves, uma homenagem aprovada em
reconhecimento a trajetdria do conselheiro aposenta-
do. Respeitado pela forma acolhedora com que tratava
os colegas, pelo compromisso com a Afresp, com o Fis-
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co Paulista e por seu espirito solidario, Gilberto também

contribuia com o Fundafresp, reforcando seu compro-
misso com o bem coletivo. Deixou uma lembranca que

permanece viva entre todos que tiveram a oportunidade

de conviver com ele. A ceriménia contou com a presenca

de familiares, que acompanharam esse momento de ca-
rinho e gratidao.

Também em Aracatuba, um almoco de confraternizacdo
reuniu Auditores Fiscais da Receita Estadual daregiaoem
mais uma oportunidade de fortalecer os vinculos entre
os associados. Na ocasiao, o AFRE aposentado Gilberto
Baracat recebeu umahomenagem pelos mais de 50 anos
defiliacdo a Afresp. Ao compartilhar lembrancas doinicio
de sua carreira e da participacdo na aquisicao do Centro
de Convivéncia da Regional, Baracat relembrou parte da
histéria da Associacao e emocionou os presentes ao fa-
lar sobre amizade, companheirismo e a importancia dos
lacos construidos ao longo dos anos.

“Mais do que reconhecer trajetérias indi-

viduais, as homenagens realizadas pelas

Regionais reforcam um dos valores que

sempre acompanharam a Afresp: valori-

zar aqueles que dedicaram parte de sua
historia ao fortalecimento da entidade e da categoria.
Preservar essas memdrias é manter vivo um legado
construido por muitas maos e fortalecer o sentimento
de pertencimento que une os associados”, disse o Di-
retor de Regionais, Luan Zacharias.



Sustentabilidade
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1ano de um Comité que transforma
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H& mais de um ano, a Afresp deu inicio a uma nova eta-
pa institucional com a criacdo do Comité de Susten-
tabilidade, com o propdsito de integrar praticas sus-
tentdveis ao cotidiano da Associacao e fortalecer uma
atuacao mais consciente, responsavel e alinhada as
boas praticas ambientais.

Desde sua criacao, o Comité vem atuando de forma conti-
nua e colaborativa, reunindo dirigentes, associados e cola-
boradores em torno da construcao de uma cultura organi-
zacional voltada a sustentabilidade. As acdes desenvolvidas

tém foco na reducao do impacto ambiental, na correta des-
tinacdo de residuos, na racionalizacao do uso de recursos e

no estimulo ao engajamento de todos os publicos da Afresp.

Entre os principais avancos desse primeiro ano, destaca-

-se a implantacao do Espaco Recicla, presente na sede e
nas unidades regionais, que ampliou as possibilidades de
descarte correto e de destinacdo solidaria de materiais
como tampinhas, lacres de aluminio, pilhas e armacoes de
6culos, fortalecendo também parcerias com instituicoes
sociais e ambientais.

No diaadia da Associacao, foramincorporadas melhorias

importantes, como a separacao adequada de residuos, a

eliminacé@o do uso de copos plasticos e a adocao de ma-
teriais reutilizdveis nas dependéncias da sede. A Afresp

também passou a realizar a reciclagem dos residuos ge-
rados em seus eventos, reforcando a consisténcia das

praticas sustentaveis em todas as suas atividades.

Na area de eficiéncia energética, a substituicdo gradual
de lampadas fluorescentes por LED j& apresenta re-
sultados significativos, com estimativa de reducao de
cerca de 75% no consumo de energia relacionado a ilu-

minacdo das areas contempladas. Em paralelo, avanca
a implantacdo de um sistema de energia solar nas uni-
dades regionais, que deverd representar uma reducao
expressiva no consumo de energia elétrica.

Ao completar seu primeiro ano, o Comité de Sustentabi-
lidade se consolida como uma iniciativa permanente da
Afresp, reafirmando o compromisso institucional com
a sustentabilidade e com a construcao de uma gestao
cada vez mais responsavel, integrada e voltada ao futuro.

“Celebrar o primeiro ano de atuacao do
Comité de Sustentabilidade é uma con-
quista que nos enche de satisfacao e re-
forca nosso compromisso com o futuro.
Nesse periodo, demos passos importantes para in-
corporar praticas sustentdaveis ao dia a dia da Afresp,
incentivando a conscientizacdo e a participacao de
todos. Os resultados alcancados mostram que o enga-
jamento coletivo faz a diferenca e nos motiva a seguir
avancando, ampliando iniciativas que contribuam para
um ambiente mais responsavel e sustentavel para as
préximas geracoes”, comenta, Rita de Cassia Garcia,
presidente do Comité de Sustentabilidade.

Especial Sustentabilidade

Presidente do Comité de Susten-
tabilidade, Rita de Cassia, entre- E
vista o médico ambientalista Gil-
berto Natalini

Aponte acamerado seu celular no QR
Code e confira a entrevista na integra.
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Seguros

Seguranca para o seulare
protecdo para sua familio

Os eventos climaticos tém impactado diretamente o coti-
diano, com episddios mais frequentes de chuvas intensas,
ventos fortes e grandes variacdes de temperatura. Esse
cendrio aumenta a exposicao dos imdveis a danos que vao
desde alagamentos até problemas estruturais e elétricos.

Com o Seguro Residencial Afresp, vocé garante mais
seguranca para o seu patriménio e protecdo para quem
mais importa: sua familia. Entre as coberturas mais re-
levantes estao os alagamentos, que amparam danos ao
imdvel e aos bens em casos de enchentes e inundacoes,
além de despesas emergenciais para contencdo de pre-
juizos. Outro destaque é a cobertura para quebra de vi-
dros, que inclui itens como janelas, box, varandas, espe-
lhos e loucas sanitarias.

Assisténcia 24 horas

Chaveiro Ar-condicionado

Eletricista ..
Suporte técnico

Encanador

. . Caca-vazamento

Vidraceiro

Reparo em
eletrodomésticos
e eletronicos

Limpeza de
caixa d'agua ou
reservatorio

E PartoBank
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O seguro também contempla diferentes situacoes,
como incéndios e explosoes, danos elétricos provoca-
dos por oscilacoes na rede, roubo de bens e prejuizos
causados a terceiros, como vazamentos que atingem
imoveis vizinhos.

Além das coberturas, o produto oferece assisténcia 24
horas para servicos emergenciais, como chaveiro, ele-
tricista, encanador e reparos domésticos, ampliando o
suporte em situacoes inesperadas.

Mais do que uma protecdo ao imdvel, o Seguro Residen-
cial Afresp contribui para a continuidade da rotina com
menos impactos diante de imprevistos, preservando a
tranquilidade e o bem-estar da familia.

“Em fevereiro, tive um problema com a boia
da caixa d’agua, que acabou inundando a
laje e causando vazamentos por toda a casa.
Foram danificados o teto, as paredes, o piso,
moveis, tapetes e até um piano. Quando
percebi a dimensao do estrago, fiquei preo-

cupada com o valor do prejuizo, que chegou a aproxima-

damente R$ 38 mil. Felizmente, eu tinha seguro residen-
cial e conseguirecuperar tudo o que foi afetado, incluindo

a troca do piso, a pintura dos ambientes e os reparos ne-

cessarios. Além disso, fui indenizada pelos tapetes e pelo

conserto do piano. Todo o processo foi muito tranquilo e,

apds o envio da documentacdo, o pagamento foi pro-

gramado em apenas cinco dias.”

— Nuria Uriol Estela Batistussi, associada de Sao Paulo

Exclusividade Afresp
[} do de anuidade*
i & Platinum



Quem pode co
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ntratar os

Seguros da Afresp?

Os seguros da Afresp foram pensados para oferecer

mais tranquilidade aos associados e as pessoas que fa-
zem parte de sua histéria. Além dos préprios associados,

os produtos podem ser contratados por familiares de até

0 4° grau de parentesco, como pais, filhos, irmaos, avds,
netos, tios, sobrinhos, primos, conjuges, sogros, genros,
noras, enteados e cunhados, ampliando o acesso a pro-

tecdo para toda a familia.

Com opcdes voltadas as diferentes fases da vida, a Afresp
oferece solucdes para proteger vocé, sua familia e seu

patrimonio, incluindo Seguro de Vida, Seguro Residencial,
Seguro Automével, Seguro Viagem, Seguro Odontolégi-

co, Seguro para Equipamentos Portateis e muito mais.

“Nosso compromisso é oferecer aos as-

sociados solucoes que realmente facam
a diferenca nos momentos em que eles

Cuidar da saude
bucal ficou ainda
mais fécil com
a Afresp Seguros
e OdontoPrev.

Glual plano combing
com vocé?

Cobertura
padrdo’

Protese
completa
a

Aparelho
ortodéntico

Leio o GR Code
com o weu celular,

mais precisam. Além de contar com co-

berturas adequadas e condices diferenciadas, quem
contrata os seguros da Afresp tem a seguranca de um
atendimento préximo e transparente”, explicou o dire-
tor de Seguros e Investimentos, Victor Lins.

Fale com a gente
e descubra a
melhor opcdo

Para voce.

Telefone e WhatsApp: (11) 3886-8800
E-mail: seguros@afresp.org.br

Ou procure a regional mais proxima.

Master
2

AN ADLATR/RE-R

Integral Superior Master
DocPlus Doc 1
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NO CUIDADO COM A SAUDE, NOS
MOMENTOS EM FAMILIA, NAS AMIZADES,
NO LAZER E NO DESENVOLVIMENTO
PROFISSIONAL, A AFRESP ESTA
PRESENTE ONDE A VIDA ACONTECE.

Agora, uma nova campanha vai reunir histdrias reais, experiéncias e resultados
que mostram como essa presencga faz diferenga na trajetoria dos associados.
Acompanhe os proximos capitulos nas redes sociais da AFRESP e descubra como
a associacgao esta na vida de tanta gente.
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Em um cendrio de constantes transformacdes na saude
suplementar, a Amafresp segue firme em seu compro-
misso de oferecer uma assisténcia de exceléncia, pauta-
da pela responsabilidade, pela sustentabilidade e, acima
de tudo, pelo cuidado com as pessoas. E com essa mis-
sdo que apresentamos mais uma edicao da Amafresp em
Foco, reunindo os principais avancos, resultados e proje-

t a tos que reafirmam o propésito da nossa autogestao: cui-
- = dardasaude dos associados da Afresp e de suas familias.

A matéria de capa desta edicdo convida nosso beneficiario a conhecer em deta-
Ihes o Sistema de Cotas, modelo que sustenta a Amafresp ha mais de 58 anos.
Mais do que explicar como funciona o custeio do plano, areportagem demonstra
aessénciadaautogestao: um sistematransparente e sem finalidade de lucro,em
que todos contribuem para garantir assisténcia médica de qualidade, equilibrio
financeiro e sustentabilidade para as atuais e futuras geracoes de beneficidrios.

Também destacamos umimportante marco institucional: a conclusao do pro-
cesso de adequacao da representatividade dos associados previdencidrios
as normas da Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS). A atualizacao
do Estatuto Social, aprovada em Assembleia Geral Extraordindria, fortalece
a governanca da entidade, assegura conformidade com a legislacdo vigente
e proporciona ainda mais seguranca juridica ao nosso modelo de autogestao.

Outro motivo de grande satisfacdo é compartilhar os resultados obtidos na
Pesquisa de Satisfacdo dos Beneficiarios 2026. Os indices alcancados de-
monstram que estamos no caminho certo: quase 90% de aprovacao geral
do plano e mais de 80% dos entrevistados afirmando que recomendariam a
Amafresp para familiares e amigos. Mais do que nimeros, esses resultados
representam a confianca depositada pelos beneficidrios em nosso trabalho.

A qualidade da assisténcia também se fortalece por meio da ampliacédo e
da qualificacao da rede credenciada. Nesta edicao, apresentamos o traba-
Iho desenvolvido pela AACD, referéncia nacional em ortopedia, reabilitacao
e tratamento da dor. Seu protocolo multidisciplinar retine especialistas de
diferentes dreas para oferecer um atendimento integrado, individualizado e
centrado nas necessidades de cada paciente.

Prevenir continua sendo uma das formas mais eficazes de cuidar da saude. A
Campanha Saude 2026 comprovou, mais uma vez, a forca desse compromis-
soao percorrer asede e todas as regionais. E os investimentos em prevencao

nao param por ai. No segundo semestre, a Amafresp dara inicio ao Amafresp

Acolhe. Em breve, divulgaremos novidades.

Cada conquista apresentada nesta edicao é resultado do trabalho conjunto
da Diretoria, do Conselho, dos colaboradores, dos prestadores credenciados
e, principalmente, da confianca dos nossos beneficidrios que fazem parte da
histéria da Amafresp. E essa unido que nos permite evoluir continuamente,
sempre preservando os principios que orientam nossa atuacao desde a fun-
dacao: responsabilidade, ética e compromisso com a saude.

Boa leitura!

Alexandre Lania
Diretor da Amafresp
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Novas funcionalidades no
App Amafresp

No primeiro semestre, o aplicativo Amafresp ganhou no-
vas funcionalidades que facilitam o acompanhamento de
atendimentos, autorizacdes, reembolsos e a utilizacao
da coparticipacao pelos beneficiarios.

Agora, no médulo de Consultas, é possivel acompanhar
todos os protocolos de atendimentos realizados. Basta
acessar o médulo e clicar em Protocolos de Atendimen-
tos para visualizar, em um sé lugar, os atendimentos rea-
lizados, as solicitacoes de autorizacao, seus respectivos
status atualizados e os numeros de protocolo gerados.
Além disso, o beneficidrio pode baixar os arquivos com
as respostas das solicitacoes.

Outra novidade estd no mddulo de Demonstrativos,
com a inclusdo do Extrato de Contagem. Essa funciona-
lidade permite acompanhar a utilizacdo dos beneficiarios
em procedimentos que incidem em coparticipacao. Para
isso, basta selecionar o paciente, o ano de atendimento
e gerar o relatdrio, que apresenta as quantidades deta-
Ihadas por grupo de coparticipacao.

O aplicativo também passou a disponibilizar arquivos
Uteis para download, como o regulamento do plano, a
tabela de reembolso e outras informacdes importantes,
reunidas de forma pratica e acessivel.

“Com essas melhorias, a Amafresp reforca seu compro-

misso com a transparéncia e a qualidade no atendimento,
oferecendo mais autonomia e informacao aos nossos
beneficidrios”, explicou o Diretor da
Amafresp e Tl, Alexandre Lania.

Cliqueno QR Code e assistaao video
para saber mais sobre as novas fun- |
cionalidades do aplicativo Amafresp.

Palestra sobre saude
mental na 59 edicdo do
Aposentados na Estrada

No dia 7 de abril, data em que se celebra o Dia Mundial
da Saude, a Amafresp marcou presenca na 52 edicdo do
Aposentados na Estrada, promovido pela Afresp, em
Campos do Jordao (SP), com uma importante acao vol-
tada a promocao da salde mental dos associados.

Como parte da programacao, foi realizada a palestra “Sau-
de mental do aposentado: desafios e oportunidades na
terceira idade”, ministrada pelo psicélogo Renato Amadei
Nogueira, Diretor da Clinica Atipica, em Atibaia (SP), e da
GTS — Gestao Transversal da Saude, em Sao Paulo.

Durante a palestra, foram abordadas diretrizes da Orga-
nizacado Mundial da Salde (OMS) relacionadas a saude
mental da populacdo idosa, com destaque para a impor-
tancia da conexao social, da convivénciaem comunidade e
do acompanhamento continuo da saude fisica e emocio-
nal. Segundo Renato, “envelhecer bem nao é apenas viver
mais, é viver melhor, com suporte, cuidado e conexao”.

Siga: @amafresp 3



Orientacoes sobre siste-
ma de coparticipacdo:
relemlbre como acessar

Com foco na seguranca e na protecao contra fraudes, a
Amafresp reforca aos associados as orientacdes sobre o
acesso aos documentos de cobranca no sistema de co-
participacdo. Os extratos e boletos sao disponibilizados
por meio de um link enviado diretamente por e-mail. Veja
como acessar:

Acesso pelo e-mail:

1. No corpo do e-mail, clique no botao ou link com o texto
“Clique aqui para acessar”.

2. Digite os 5 primeiros digitos do CPF do responsavel
pelo pagamento.

3. Acesse o documento desejado pelo menu no topo
da pégina.

Caso nao tenha recebido o e-mail ou encontre dificulda-
des no acesso, os documentos também estdo disponi-
veis na drea restrita dos sites da Afresp e da Amafresp,
além do aplicativo da Amafresp.

Importante:
Na area restrita, existem duas funcionalidades distintas:
« Segunda via de boletos: disponivel no médulo financeiro.

« Extrato de coparticipacao: disponivel no médulo de-
monstrativos.

QOutro ponto importante é que valores inferiores a R$
91,00 (equivalente a 10% da cota de janeiro de 2026)
nao sao cobrados imediatamente. Nesses casos, ndo ha
emissao de boleto, apenas a disponibilizacao do extrato
para acompanhamento. Os valores sao acumulados e co-
brados posteriormente, quando ultrapassam esse limite.

Em caso de duvidas, entre em contato com o Atendi-
mento Amafresp:

Telefone/WhatsApp: (11) 3886-8882 ou (11) 3886-8800

E-mail: atendimentoamafresp@afresp.org.br
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Amafresp ampliarede
credenciada com novos
prestadores no primeiro
semestre

A Amafresp segue investindo na ampliacao e qualifica-
cao de suarede credenciada, reforcando o compromisso

com a oferta de uma assisténcia cada vez mais completa,
acessivel e alinhada as necessidades dos seus filiados.

A inclusao de novos prestadores em diversas regioes do
Estado de Sao Paulo amplia o acesso a especialidades mé-
dicas, terapias multidisciplinares, exames e tratamentos
especializados, proporcionando mais
opcdes de atendimento e maior co-
modidade aos beneficiarios.

Confira os novos credenciados
no QR Code:




A prevencao na visao dos filiados

Quem participa da Campanha Saude reconhece aimportan-
cia de reservar alguns minutos para cuidar da prépria saude.

A filiada Valéria Mendes participa da iniciativa todos os
anos e destaca que a prevencao faz toda a diferenca.

Promover salde antes que a doenca apareca. Esse é o prin-
cipal objetivo da Campanha Saude 2026, uma dasiniciativas
mais tradicionais da Amafresp, que mais uma vez mobilizou
milhares de filiados em todo o Estado. Entre os meses de
marco e maio, a acao percorreu a sede da entidade e todas
as regionais, oferecendo vacinacdo e diversos atendi-
mentos voltados a prevencao e ao cuidado com a saude.

“Estamos sempre participando da campanha. A preven-
Os numeros reforcam o sucesso da campanha. Ao longo  c¢do é fundamental e a vacinacdo é uma forma de cuidar
da edicao de 2026, foram mais de 5.300 dosesde vacinas  da nossa saude. Por isso fazemos questdo de compare-
aplicadas contra gripe e pneumonia, além da realizacdo  cer todos os anos.”
de mais de 2.300 exames preventivos, entre afericao da
pressao arterial, testes de glicemia, calculo do indice de O filiado Marcel Almeida elogiou a qualidade do atendi-
Massa Corporal (IMC), medicdo da circunferéncia abdo- mento e a atencdo oferecida pela equipe da Amafresp.
minal, avaliagdo postural e outras orientacdes em saude.

“Somos sempre muito bem atendidos. J& ?I
Mais do que nimeros, a campanha representa o compro- tomamos a vacina na clinica credenciada |
misso permanente da Amafresp em incentivar hdbitos e hoje aproveitamos para fazer os exa-
sauddveis, ampliar o acesso aos cuidados preventivos e = mes preventivos na sede. Esses cuidados
estar cada vez mais préxima dos seus filiados. sdo muito importantes para nossa satde. E muito bom

saber que podemos contar com a Amafresp, que real-
Para o Diretor da Amafresp, Alexandre Lania, investir mente cuida da gente.”
em prevencao é investir em qualidade de vida.

&

Ja Sylvia Viana destacou que aproveita
todas as oportunidades oferecidas pela
entidade para cuidar da saude.

“Nossa campanha mostra, na pratica, como pequenas
atitudes fazem toda a diferenca. A vacinacao, os exames
preventivos e o acompanhamento periédico sao funda-
mentais para identificar precocemente fatores de risco, B “Gostei muito da campanha. Também
prevenir doencas e proporcionar mais saude, bem-es- participei do encontro voltado ao publico 60+ em outu-
tar e qualidade de vida aos nossos filiados. Esse cuida- bro do ano passado, assisti as palestras, tomei a vacina
do continuo faz parte da missao da Amafresp e reafirma  contra herpes-zdster e agora vim receber a vacina con-
NOsSsSo compromisso com a promogao da saude.” traagripe. Essas acoes fazem toda a diferenca.”

Clique e veja as fotos da Campanha Saude 2026

.I: E Confira fotos da Sede no QR Code Fotos das Regionais no QR Code
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Especial

Sistema de cotas Amafresp

e
@ Custos assistenciais ———> Valor total utilizado ————> @ Taxa de administracdo

Consulta Internacao

AN

pelos filiados

4.

Ha& mais de 58 anos, a Amafresp
cuida da saude dos associados da
Afresp por meio do modelo de au-
togestao. Isso significa que o plano
é administrado pelos préprios as-
sociados, sem finalidade de lucro, o
que contribui para a manutencao
de custos mais equilibrados quando
comparados aos planos de mercado.

“Diferentemente dos planos tradicio-

nais, a Amafresp nao trabalha com
mensalidades pré-fixadas. Dessa
forma, o custeio é realizado por meio
de um sistema de cotas, no qual as
despesas assistenciais sao rateadas
entre todos os filiados de acordo
com a quantidade de cotas atribuidas
a cada beneficidrio”, explicou o Dire-
tor da Amafresp, Alexandre Lania.

Como funciona o
sistema de cotas?

Todos os meses, a Amafresp apura o
valor total das despesas com assis-
téncia a saude, incluindo consultas,
exames, internacoes, terapias, pro-
cedimentos médicos e demais cus-
tos relacionados ao atendimento
dos beneficiarios.

() ¢

Pagamento
da cota

Total de cotas

@ t Fundo de reserva
(se necessario)

Ao final do més, esse valor é dividi-
do pelo nimero total de cotas exis-
tentes no sistema. O resultado cor-
responde ao valor unitario da cota
daquele periodo.

paga a Afresp

56 OO

Rateio mensal entre os filiados @ & @

Custo final
Amafresp

Em outras palavras, o valor da cota
varia de acordo com a utilizacao do
plano pelos beneficidrios. Quando
as despesas assistenciais aumen-
tam, o valor da cota tende a subir.

Valor da cota ref.
RS 930,00

julho de 2026 =

Oal8anos 0,6 R$ 558,00
19a23anos 0,6 R$ 558,00
24 a 28 anos 0,8 R$ 744,00
29 a 33 anos 1,0 R$ 930,00
34a38anos 1,0 R$ 930,00
39a43anos 1,0 R$ 930,00
44 a 48 anos 1,5 R$ 1.395,00
49 a 53 anos 2,0 R$ 1.860,00
54 a58anos 2,0 R$ 1.860,00
Mais de 59 anos 3,5 R$ 3.255,00




Como é calculado
o valor da cota?

O célculo considera:

» Total das despesas assistenciais
do més;

» Outras despesas diretamente
relacionadas a assisténcia a saude;

« Taxa de administracao destinada
a Afresp, atualmente de 6,5%;

» Quantidade total de cotas exis-
tentes no sistema.

O que acontece

quando as des-

pesas superam a
arrecadacdo?

Em alguns meses, o valor efetiva-
mente pago pelos servicos de saude
pode ser superior ao valor arrecada-
do por meio das cotas. Nessas situa-
cOes, a diferenca é coberta tempo-
rariamente pelo Fundo de Reserva
da Amafresp. Esse fundo funciona
como uma protecao financeira para
garantir que todos os compromis-
sos com a rede credenciada e os
prestadores de servicos sejam hon-
rados, além de atenuar alteraces
bruscas na sinistralidade.

Posteriormente, os recursos utiliza-
dos sao recompostos gradualmente
por meio de ajustes futuros no valor
das cotas, preservando o equilibrio
financeiro do sistema.

O sistema de cotas da Amafresp é
sustentado pelo principio do mutua-
lismo. Isso significa que todos con-

tribuem para garantir a assisténcia

a saude de todo o grupo, permitindo

que os recursos sejam compartilha-
dos de forma equilibrada.

“Esse modelo tem sido a base da
sustentabilidade da Amafresp
ao longo de décadas, permitindo
oferecer assisténcia de qualidade
com gestao responsavel e sem fi-
nalidade lucrativa”, explica Alexan-
dre Lania.

Dados de junho
de 2026

« Total defiliados: 18.357

« Total de cotas no sistema:
35.406,40

« Valor unitério da cota: R$ 930,00
e Fundo ANS:R$ 47.000.000,00

« Fundo de Reserva:
R$ 83.864.082,29

A importdncia
da boa gestdo

Além do principio do mutualismo, a
sustentabilidade de uma autoges-
tdoemsaude depende diretamente
de uma administracao técnica, res-
ponsavel e eficiente. Isso envolve o
acompanhamento permanente das
despesas assistenciais, a gestao
criteriosa dos recursos financeiros,
a constituicdo de reservas adequa-
das, além do cumprimento das exi-
géncias regulatdrias estabelecidas
pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS).

A Amafresp também adota me-
canismos de controle e gestao

que contribuem para o equilibrio
do sistema. Entre eles estdo as
glosas administrativas e técnicas,
que consistem na analise das co-
brancas apresentadas pelos pres-
tadores de servicos. Quando sao
identificadas cobrancas indevidas,
duplicadas ou em desacordo com
os contratos, os valores sao con-
testados, evitando despesas des-
necessarias para o plano.

Outros fatores importantes sdo a co-
participacao e a franquia, por meio
das quais os beneficidrios contribuem
com uma parcela do custo de determi-
nados procedimentos e atendimentos.
Além de auxiliar no custeio da assis-
téncia, esse mecanismo incentiva o
uso consciente dos servicos de salde.

A Amafresp também busca cons-
tantemente descontos e melhores
condicdes comerciais junto a rede
credenciada e prestadores de ser-
vicos, promovendo maior eficiéncia
na aplicacao dos recursos e contri-
buindo para a moderacao dos cus-
tos assistenciais.

Essas acdes, somadas a gestao res-
ponsavel das reservas financeiras
e ao monitoramento continuo das
despesas, permitem preservar o
equilibrio econdmico da autogestao
e garantir a continuidade da assis-
téncia aos beneficiarios.

“Uma autogestao sélida nao depen-
de apenas da contribuicao dos filia-
dos, mas também de uma gestao
responsavel, transparente e com-
prometida com a sustentabilidade
do plano. Administrar bem os recur-
sos, controlar despesas, negociar
custos e acompanhar a utilizacao
dos servicos sao medidas funda-
mentais para garantir a continuida-
de da assisténcia e a seguranca de
todos os beneficiarios”, finaliza o di-
retor da Amafresp, Alexandre Lania.
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Os beneficidrios da Amafresp con-
tam com uma importante referéncia
nacional em ortopedia, neuro-orto-
pedia, reabilitacao fisica, e tratamen-
to da dor em sua rede credenciada: a
AACD. Reconhecida pela exceléncia
assistencial e pela atuacao multipro-
fissional, a instituicao oferece consul-
tas, exames, cirurgias e terapias em
uma estrutura integrada, proporcio-
nando mais comodidade, seguranca
e qualidade no atendimento.

Um dos grandes diferenciais da AACD
€ o Protocolo da Dor, modelo de aten-
dimento que reune especialistas de
diferentes dreas para avaliar cada caso
de forma individualizada e definir o tra-
tamento mais adequado. Dependendo
da necessidade do paciente, a aborda-
gem pode incluir terapias, infiltracoes,
programas de reabilitacdo e, quando
indicado, procedimentos cirurgicos.

A responsével técnica da AACD ¢é a
Dra. Renata Menegazzi dos Santos,
diretora da instituicdo. O atendi-
mento é realizado por uma equipe
multidisciplinar composta por pro-
fissionais altamente qualificados,

com sdlida formacao e ampla expe-
riéncia em suas respectivas areas
de atuacado, oferecendo assisténcia
integrada nas especialidades de:

« Centro de Referéncia em Escoliose;
Centro de Referéncia em Ortopedia;
« Reconstrucdo Ossea;

« Fisiatriae Dor;

o PéeTornozelo;

« Mao;

o Quadril;

« Joelho;

Ombro e Cotovelo;

Colunag;

« Neurocirurgia.

Segundo o Diretor da Amafresp,
Alexandre Lania, a parceria reforca
o compromisso do plano em ofere-
cer aos beneficidrios acesso a servi-
cos de alta qualidade.

“A AACD é uma instituicao reconheci-
danacionalmente pela excelénciaem
ortopedia, neuro-ortopedia e reabili-
tacdo. Ter a disposicdo um programa
estruturado como o Protocolo da
Dor representa mais uma oportuni-
dade para que nossos beneficidrios
recebam um atendimento especia-

lizado, humanizado e baseado nas
melhores praticas médicas, contri-
buindo para a melhora da qualidade
de vida e da recuperacao funcional
dos pacientes”, destaca.

Além do tratamento propriamente
dito, os pacientes recebem orien-
tacoes para o dia a dia, com foco na
reducao da dor, prevencao de com-
plicacdes e ganho de autonomia, for-
talecendo o cuidado integral a saude.

Servico:

AACD Ibirapuera

Avenida Professor Ascendino
Reis, 724 — Vila Clementino,
Sao Paulo-SP

Agendamento e informacoes:
Telefone e WhatsApp:
(11) 5576-0777

Duvidas sobre a utilizacdo da
rede credenciada Amafresp:
Atendimento Amafresp:

(11) 3886-8882

(ligagGes e mensagens)




Regularizacao da representatlwdade
dos assocmdos rewdencmrlos Peforgu

A Amafresp deu mais umimportante
passo para fortalecer seu modelo de
autogestao ao concluir o processo
de adequacao da representativida-
de dos associados previdencidrios
as normas da Agéncia Nacional de
Saude Suplementar (ANS). A mu-
danca, aprovada em Assembleia Ge-
ral Extraordinaria (AGE) realizada em
18 de junho, atualiza o Estatuto So-
cial da Afresp para atender as deter-
minacdes regulatdrias e assegurar
que a entidade permaneca em con-
formidade com alegislacao vigente.

A alteracdo foi motivada por uma
exigéncia da ANS, prevista na Reso-
lucdo Normativa n°® 137 e atualizada
pela RN n° 649/2025. O objetivo foi
regularizar a participacdao dos asso-

integrantes do grupo familiar de Au-
ditores Fiscais da Receita Estadual
(AFREs) falecidos — na gestao da
entidade, garantindo-lhes direitos
ja previstos na regulamentacao das
operadoras de autogestao.

Durante a Assembleia, realizada vir-
tualmente, o Diretor da Amafresp,
Alexandre Lania, e o advogado es-
pecialista em saude suplementar e
assessor juridico da entidade, José
Luiz Toro da Silva, apresentaram os
fundamentos técnicos e juridicos
que embasaram a proposta.

Segundo Alexandre Lania, aadequacao
nao representou uma escolha adminis-
trativa, mas o cumprimento de uma
determinacao da agéncia reguladora.

“Estamos tratando de uma exigén-
cia regulatéria que busca garantir

direitos ja previstos pela legislacao.
A adequacado estatutaria é neces-
sdria para preservar a seguranca
juridica da entidade e assegurar a
continuidade do modelo de auto-
gestdo que ha quase seis décadas
atende a familia Afresp”.

O que muda?

A mudanca foi operacional e estatu-
taria e teve como finalidade adequar
a governanca da entidade as normas
da ANS. Com isso, os associados
previdencidrios passam a ter sua re-
presentatividade formalizada con-
forme determina alegislacao.

Também permaneceram preserva-
das as competéncias exclusivas dos
Auditores Fiscais da Receita Estadual.
Continuam sendo atribuicdes priva-
tivas da categoria decises como al-
teracdes do Estatuto Social e a des-
tinacao do patrimonio da Afresp em
eventual dissolucao da entidade.

Seguranca para o futuro
da autogestao

Durante a apresentacdo técnica,
também foram esclarecidos os ris-
cos de manter o Estatuto em de-
sacordo com a regulamentacao da
ANS. Entre as possiveis consequén-
cias estavam questionamentos re-
gulatdrios, inseguranca juridica e im-
pactos administrativos, financeiros
e tributdrios, além do comprometi-
mento do modelo de autogestao.

Ao final da Assembleia, a proposta
foi aprovada por ampla maioria, com
mais de 90% dos votos favordveis,

regularizando definitivamente a re-
presentatividade dos associados
previdencidrios e garantindo que a
Amafresp permaneca plenamente
alinhada as exigéncias da Agéncia
Nacional de Saude Suplementar.

Entenda por que essa adequacao
foi necessaria

Antes: o Estatuto Social ndo refletia
integralmente as exigéncias atuais
da ANS sobre a participacao dos as-
sociados previdencidrios na gover-
nanca das entidades de autogestao.

Agora: a participacao foi formali-
zada conforme determina a legisla-
cao, garantindo seguranca juridica
a entidade.

O que ndao mudou:

« O plano de saude continua fun-
cionando normalmente.

» Nao houve mudancas na cobertu-
ra ou nos servicos oferecidos.

« Osdireitos dos beneficiarios per-
manecem preservados.

« As competéncias exclusivas
dos AFREs continuam garantidas
pelo Estatuto.

A adequacao representa, portanto,
uma medida de governanca e con-
formidade regulatéria que fortale-
ce a sustentabilidade da Amafresp,
preservando seu modelo de auto-
gestao e proporcionando maior se-
guranca institucional para todos os
seus beneficiarios.

Siga: @amafresp 9



Gestao

Pesquisa da ANS apo‘nta alto indice de

e, i

satisfacao dos beneficiarios da Amafresp

A Amafresp obteve resultados expressivos na Pesqui-
sa de Satisfacdo de Beneficidrios 2026 (ano-base 2025),
realizada entre os meses de fevereiro e marco deste ano.
O levantamento segue os critérios estabelecidos pela
Agéncia Nacional de Sauide Suplementar (ANS)* e integra
a avaliacdo do indice de Desempenho da Salude Suple-
mentar (IDSS), principal indicador nacional utilizado para
medir a qualidade das operadoras de planos de saude.

“Conduzida pelo IBRC - Instituto Ibero-Brasileiro de Rela-
cionamento com o Cliente, a iniciativa também atendeu
a uma solicitacdo da Agéncia Nacional de Saude Suple-
mentar (ANS), reforcando o compromisso da Amafresp
com a transparéncia, a exceléncia na gestao e o cuidado
responsavel com seus beneficidrios”, explicou o gerente
administrativo da Amafresp, Alexandre Palacio.

Ao todo, 527 beneficidrios participaram da pesquisa, re-
presentando associados com 18 anos ou mais. Para ga-
rantir que os resultados refletissem fielmente a realida-
de dos usudrios, foi utilizada uma metodologia cientifica
que considerou diferentes perfis de beneficiarios, distri-
buidos por sexo, faixa etdria e regidao onde vivem. Dessa
forma, todas as caracteristicas da carteira da Amafresp
tiveram representacao proporcional na pesquisa, tor-
nando os resultados mais precisos e confidveis.

Beneficidrios reconhecem
a qualidade da assisténcia

Osresultados evidenciam um elevado nivel de satisfacao
com os servicos oferecidos pela Amafresp.

O principal destaque foi a avaliacdo geral do plano de saude,
que alcancou 90% de satisfacao, indice considerado de con-
formidade elevada e muito préximo da faixa de exceléncia.

Outro indicador relevante mostra que 80,2% dos entre-
vistados afirmaram que recomendariam a Amafresp,
sendo 36,4% “definitivamente recomendariam” e 43,8%
“recomendariam” o plano para outras pessoas.

Entre os principais resultados positivos da pesquisa es-
tao:

« 92,8% conseguiram atendimento em situacdes de
urgéncia e emergéncia sempre ou na maioria das vezes;

» 91,1% conseguiram realizar consultas, exames e
tratamentos quando necessitaram;

« 90,6% avaliaram positivamente a atencao recebida
em hospitais, clinicas, laboratérios e demais prestado-
res de saude;

» 88,4% aprovaram os canais de atendimento e o aces-
so as informacoes;

« 68,8% dos beneficidrios que registraram alguma
reclamacao informaram que sua demanda foi resolvida,
além de 63,9% afirmarem que sequer precisaram regis-
trar reclamacoes no periodo avaliado.

Além disso, a pesquisa demonstra evolucdo em diversos

indicadores quando comparados ao levantamento anterior,
especialmente nos itens relacionados ao acesso aos servi-
cos de saude e ao atendimento de urgéncia e emergéncia.

*A Pesquisa de Satisfacdo de Beneficiarios da ANS utiliza, em sua metodologia, uma amostra representativa de beneficiarios para
avaliar a percepcao do grupo como um todo, com base em regras técnicas e estatisticas, critérios de participacao e regras de apli-
cacdo. Saiba mais no documento técnico disponivel no site da Agéncia.
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Evolugdo dos indicadores

Comparacao entre os resultados de 2024 e 2025
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“Receber uma avaliacdo tao positiva dos

nossos beneficiarios demonstra que a
Amafresp esta no caminho certo. Esses
resultados refletem o trabalho perma-
nente de fortalecimento da nossa rede credencia-
da, do aprimoramento dos canais de atendimento e,
principalmente, do compromisso em oferecer uma
assisténcia a saude de qualidade. Ao mesmo tempo,
a pesquisa nos mostra onde ainda podemos evoluir,
e é exatamente isso que buscamos: utilizar a opiniao
dos beneficidrios para promover melhorias continuas
e entregar um servico cada vez melhor”, afirma Ale-
xandre Lania, Diretor da Amafresp.

“Gostaria de agradecer a todos os bene-
ficiarios que dedicaram um tempo para
participar da pesquisa. A opinidao de cada
um é fundamental para que possamos
identificar oportunidades de melhoria e aperfeicoar
continuamente os servicos oferecidos. Esse retorno
nos ajuda a evoluir e reforca nosso compromisso de
cuidar da satde dos associados com qualidade, trans-
paréncia e responsabilidade”, disse a gerente de rela-
cionamento da Amafresp, Rosangela Lazaro.

Pesquisa orienta
melhorias continuas

Embora os resultados sejam bastante positivos, a pes-
quisa também identifica oportunidades de aprimora-
mento, principalmente relacionadas a comunicacdo
preventiva, facilidade de acesso a lista de prestadores
credenciados e resolucao de demandas especificas pelo
setor de atendimento.

Essas informacdes servem como ferramenta de gestao
para que a Amafresp continue aperfeicoando seus pro-
cessos, fortalecendo sua rede de atendimento e ofere-
cendo uma experiéncia cada vez melhor aos beneficiarios.

Acesse oresultado da pesquisa
no site da Amafresp
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Vocé ja baixouo
Aplicativo da Amafresp?

Tenha o seu plano de satde na palma da méo!

Carteirinha Virtual Contatos e Emergéncia

Rede Credenciada Extrato de Utilizacdo
Reembolso Informacoes Uteis
Financeiro E muito mais...

Resolva tudo pelo App | Servisos

Seu plano de nﬁ%m
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T voch precks e . g
.x*",agm_a_.hovﬂ. L

Dica importante

Baixe o aplicativo agora.
Ndo espere um momento
de urgéncia!

#  Baixar na DISPONIVEL NO
@& App Store ® Google Play
Receba notificacbes e alertas
importantes em tempo real.



